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ال�سادة الم�ساهمون الكرام،

عر�ض  )�أريج(  )�ش.م.ب.(  للت�أمين  العربية  المجموعة  �إدارة  مجل�س  ي�سر 
لل�سنة  الموحدة  المالية  والبيانات  لل�شركة  والثلاثين  الثالث  ال�سنوي  التقرير 

المنتهية في 31 دي�سمبر 2013.

النتائج المالية

وبلغ  تحدٍ  في  الت�أمين  �إعادة  �شروط  ظلت  بالتقرير،  الم�شمولة  الفترة  خلال 
العائد على فئات الأ�صول الأقل تقلباً في �أدنى م�ستوياته التاريخية. ولح�سن 
نتيجة  ما  نوعاً  معتدلًا  المح�صلة  على  ذلك  كل  ت�أثير  كان  فقد  الحظ، 
لإنخفا�ض معدل الكوارث الطبيعية والأداء القوي لأ�سواق الأ�سهم الرئي�سة 
�أرباحاً  المجموعة  �سجلت   ،2013 لعام  ال�سنوي  التقرير  وفي  العالم.  في 
بلغت  حيث   2012 بعام  مقارنة  �أمريكي  دولار  مليون   18.6 بلغت  �اصفية 
 الأرباح 17.6 مليون دولار �أمريكي1 بعد توحيد ح�سابات �صندوق م�شاركي
في  التابعة  و�شركتها  �أريج  �اسهمت  كما  المالية.  �أريج  بيانات  في  ري  تكافل 
لويدز �أريج كابيتال بمبلغ 23 مليون دولار �أمريكي في الأرباح، في حين �سجلت 

تكافل ري خ�اسرة �اصفية بلغت 4.4 مليون دولار �أمريكي.

و�سجلت نتائج الإكتتاب للمجموعة �أرباحاً بلغت 13.4 مليون دولار �أمريكي 
مقارنة بعام 2012 حيث بلغت الأرباح 23.7 مليون دولار �أمريكي، وب�إ�ضافة 
�أريج �إلى �أريج كابيتال، و�صل الدخل �إلى 18.7 مليون دولار �أمريكي في حين 
�سجلت تكافل ري خ�اسرة في الإكتتاب بلغت 5.2 مليون دولار �أمريكي. كما 
الت�أمين  �إعادة  محفظة  في  الربحية  مقيا�س  وهي  المجمعة2،  الن�سبة  بلغت 
97.8٪ للمجموعة و 94.2٪ لأريج/�أريج كابيتال و 128.9٪ لتكافل ري على 

التوالي.

�سجلت  حيث  متنوع  ب�شكل  الأق�اسط  تطورت  فقد  الظروف،  ذات  ظل  وفي 
المجموعة دخلًا موحداً من الأق�اسط بلغ 262 مليون دولار �أمريكي )2012: 
�أريج و�أريج كابيتال بما مجموعه  �أمريكي(، و�اسهمت  276.5 مليون دولار 
�أمريكي.  دولار  مليون   21.5 بـ  ري  وتكافل  �أمريكي  دولار  مليون   240.5
كابيتال  و�أريج  �أريج  محفظة  نمت  فقد  بالتقرير،  الم�شمولة  الفترة  وخلال 
بن�سبة 1٪ ، بينما قل�صت تكافل ري من محفظتها بن�سبة 43٪ حيث �أوقفت 

ال�شركة التابعة دعم الأعمال �ضعيفة النتائج.

دولار  مليون   20.4 التقرير  لعام  للمجموعة  الإ�ستثمار  �إيراد  مجموع  وبلغ 
�أريج  تحقيق  مع   ،2012 للعام  �أمريكي  دولار  مليون   21.6 مقابل  �أمريكي 
دولار  مليون   2.1 ري  وتكافل  �أمريكي  دولار  مليون   17.8 كابيتال  و�أريج 

�أمريكي.

الأ�سواق

ك�أنه   2013 العام  خلال  الت�أمين  �إعادة  �صناعة  �أن  يبدو  الأولى،  للوهلة 
المبدئية، فقد  للتقديرات  ووفقاً  الما�ضي.  العام  لم�اسهمينا في  ذُكِرَ  لما  توثيق 
�إنخف�ضت المطالبات المتعلقة بالكوارث الطبيعية �إلى 38 مليار دولار �أمريكي 
في عام 32013، �أي �أقل بكثير من 75 مليار دولار �أمريكي الم�سجلة في العام 
2012 �أو للرقم القيا�سي لعام 2011 البالغ 127 مليار دولار �أمريكي. وبالمثل، 
الوقت،  المتوقع. وفي ذات  نطاقه  داخل  المنفردة  م�ستوى الحوادث  فقد ظل 
في  �أنه  المفارقات،  ومن  ولكن  المت�اسرعة.  �سباقاتها  الأ�سهم  �أ�سواق  وا�صلت 
حين �أن ذلك قد يبدو وك�أنه �أنباء �اسرة للم�اسهمين، �إلا �أنه في الواقع ما هو 

�إلا جُرعة مُرة لهذه ال�صناعة.

يعتمد �إزدهار الت�أمين على التقلبات الحا�صلة في �أ�سواقه. في�ستعد العملاء 
�أعلى،  �أ�سعارٍ  دفع  �إلى  الكبيرة  الخ�سائر  من  �أ�صولهم  حماية  في  الراغبون 
الطويلة  الفترات  ف�إن  �آخر،  �صعيد  وعلى  خ�اسئر.  وقوع  يتوقعوا  كانوا  �إن 
الم�اصحبة لمطالبات منخف�ضة قد ت�ؤدي �إلى تدهور وا�سع النطاق في ال�شروط 
والأحكام وبالتالي ي�صبح من ال�صعوبة بمكان الإحتفاظ بالم�ستويات الحالية 
�إعادة  �أن ي�صف بدقة الحالة الراهنة لأ�سواق  من الأرباح. وهذا من �ش�أنه 
الت�أمين العالمية. فنجد �أنف�سنا في �أ�سواق لينة، بينما ت�شهد ال�صناعة تحديات 

على عدة جبهات:

• قدرات �إكتتابية جديدة: لا يزال معيدو الت�أمين في جميع �أنحاء العالم 	
ي�شعرون بالمناف�سة من قبل م�ستثمرين من خارج القطاع مثل �صناديق 
التحوط و�صناديق التقاعد التي ت�ستثمر في �سندات الكوارث، و�أغطية 
يرتفع  �أن  المتوقع  ومن  التابعة.  المالية  والأوراق  تقليدية  الغير  الت�أمين 
�إلى 50 مليار دولار  ر�أ�س المال الجديد الم�ستقطب من الأ�سواق المالية 
�أمريكي في عام 42013، �أي ما يقارب من 10٪ من �إجمالي ر�أ�س مال 

�إعادة الت�أمين العالمي.
• التقليدية 	 الت�أمين  �إعادة  �شركات  �أن  المتداول،  من  المال:  ر�أ�س  فائ�ض 

 525 بنحو  يقدر  ما  �إلى  �إ�ضافية   ٪4 بن�سبة  ر�اسميلها  من  رفعت  قد 
مليار دولار �أمريكي5  بعد الربع الثالث من عام 2013. وفي جهودها 
الرامية �إلى تخفيف حدة المناف�سة، فقد خف�ضت ال�شركات من الأ�سعار 
وو�سعت في ال�شروط والأحكام التي يمكن �أن ت�ؤثر بدورها على الأداء 

في الم�ستقبل.
• للمخاطر 	 الأمثل  الفهم  ي�ؤدي  المخاطر:  من  بالمزيد  العملاء  �إحتفاظ 

وبالتالي،  الت�أمين،  م�شتري  كبار  قبل  من  الإحتفاظ  ن�سب  زيادة  �إلى 
الحد من الطلب العام في الأ�سواق المتقدمة.

• �أ�سواق مكتظة وغير �إقت�صادية: تبدو العديد من الأ�سواق الإقليمية بما 	
فيها �أ�سواق التكافل م�شتتة من قبل عدد كبير من ال�شركات ال�صغيرة 
المناف�سة  تكثيف  يتم  ومع ذلك  للنمو،  �إمكانيات محدودة  التي تمتلك 

والت�سعير.

تم تعديل �أرقام المقارنة في 2012 ب�سبب توحيد ح�سابات �صندوق الم�شاركين في تكافل ري 	.1

	�تبين الن�سبة �أقل من 100٪ �أن ال�شركة تحقق �أرباح �إكتتابية بينما ن�سبة فوق 100٪ تعني �أن ال�شركة  .2
 تدفع تعوي�اضت �أكثر من �إ�ستلام �أق�اسط تح�سب الن�سبة المجمعة

                                                 بــ الخ�اسئر التي وقعت   +      الم�اصريف
                                                                  الأق�اسط المكت�سبة       الأق�اسط المكتتبة  
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ال�سيد خالد علي الب�ستاني
رئي�س مجل�س الإدارة

تعتبرها  والتي  الإختبارية  البيئة  هذه  مثل  في  مرونتها  �أريج  �أظهرت 
حا�سمة ولا تتوقع ال�شركة تح�سناً في الظروف في عام 2014.

“

“
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• �أ�سواق 	 في  بكثرة  المتوفر  المال  ر�أ�س  دفع  منخف�ضة:  فوائد  ن�سب 
الأ�سهم �إلى الإرتفاع �إلى م�ستويات تاريخية، ولكنه تمخ�ض عن عوائد 
الأموال  �ضخ  في  ت�ستمر  التي  الت�أمين  ل�شركات  المال  لر�أ�س  منخف�ضة 
للت�صحيح  يكون  وربما  ال�صناعة.  لهذه  العامة  الميزانيات  لتعزيز 

المرتقب للأ�سواق ت�أثير مدمر على دخل الإ�ستثمار.
• رقابة مكلفة: يعمل المراقبون والمدققون في جميع �أنحاء العالم على قدم 	

�إلى  و�اسق لت�شريع و�إ�ستحداث القواعد والأنظمة الجديدة مما ي�ؤدي 
زيادة في النفقات العامة في ظل عوائد متدنية لر�ؤو�س الأموال.

ورغم �أن هذا قد يبدو �شاقاً، �إلا �أن ال�صورة لي�ست بهذا ال�سوء.

من  �أنه  ويبدو  ما�ضيها.  من  ال�صناعة  �إ�ستفادت  فقد  �شيء،  كل  وقبل  �أولًا 
غير المحتمل �أن تتكرر �سيناريوهات الخ�اسئر ال�شديدة من الألفية الما�ضية. 
فقد �سجل عام 2011 �أعلى خ�اسئر ناجمة عن الكوارث على الاطلاق، ولكن 
�شهدنا تداعيات محدودة على ر�ؤو�س الأموال. وبالمثل كان الحال لتداعيات 
الأزمة المالية على الميزانيات العامة ل�شركات الت�أمين في عام 2008. ومنذ 
ذلك الحين، فقد خطت ال�صناعة خطوات عملاقة في طريقة �إدارة مخاطر 

ال�شركات.

العبر  �إ�ستخلا�ص  الت�أمين، فقد تم  الم�ستمر لأ�سعار  الت�آكل  وعلى الرغم من 
المنا�سبة من قبل المراقبين والمكتتبين على حد �سواء. فمنذ عام 2005، كانت 
�أن البع�ض كان  �أ�سواق المنطقة. حتى  الليونة هي ال�سمة ال�اسئدة في معظم 
يدعي �أن �آ�سيا لم تتعر�ض لتجربة ال�سوق المت�شددة. وب�إخت�اصر فقد تعلمت 
�شركات الت�أمين و�إعادة الت�أمين كيفية التعامل مع الظروف ال�صعبة. في حين 
ينبغي �أن لا يكون هناك �أدنى �شك في �أن الأداء دون الم�ستوى لل�شركات �سوف 
للأ�صلح  البقاء  نهج  و�سيمكن  م�ستهدفة  �إلى جعلها  المطاف  نهاية  ي�ؤدي في 
�صناعة الت�أمين من النهو�ض بقوة. وفي الأ�سواق النا�شئة، قد ي�ستوجب الأمر 
ذائع  نمو  �إزاء  الج�شع  كبح  من  تمكنا  و�إن  ال�صحيح  غير  النمو  من  الحد 
ال�صيت وتوقعات بعوائد مجزية على المدى الق�صير. وفي بع�ض الأحيان، قد 

يحتاج المرء �إلى التقهقر للوراء �إ�ستعداداً لقفزة كبيرة.

وفي النهاية، يتفق المحللون على �أن نمو �صناعة الت�أمين في الأ�سواق النا�شئة 
�سيتوا�صل مع ديناميكيات �إجمالي الناتج القومي، حتى و�إن كانت الربحية لا 

تزال خلف �أنظار الأ�سواق النامية في الوقت الراهن.

موقف �أريج

في عام 2013، واجهت �أريج ثلاثة تحديات رئي�سة وهي:

• الإ�ستمرار في �أداء الإكتتاب الإيجابي الذي غلب على عام 2012 في ظل 	
بيئة تناف�سية كبيرة في الأ�سواق

• �إ�ستبدال 47.6 مليون دولار �أمريكي من دخل الأق�اسط ب�أعمال جديدة 	
�إلى مجموعة �سي  �أعقاب بيع �شريكنا ال�اسبق في الإكتتاب هاردي  في 

�إن �إيه، و�أخيراً
• المالية 	 البيانات  في  ري  تكافل  في  الم�شاركين  �صندوق  ح�سابات  توحيد 

الموحدة لأريج، نتيجة للتغير في قواعد المعايير الدولية لإعداد التقارير 
المحا�سبية.

وي�سرنا �إبلاغكم �أن ال�شركة قد تعاملت بنجاح مع الق�اضيا المطروحة.

نتيجة  تحقيق  من  المجموعة  في  الت�أمين  �إعادة  فروع  غالبية  �اسهمت  فقد 
�إيجابية في الإكتتاب. حيث حققت محفظة �أريج وحدها، وهي تمثل ٪91.8 
من �إيرادات المجموعة ن�سبة مجمعة بلغت 94.2٪. وفي الوقت نف�سه، لايزال 
الت�أمين.  �إعادة  عقود  خلال  من  ومحمي  متحفظ  �إحتياطي  ال�شركة  لدى 
ولكننا ندرك �أن نتائج تكافل ري ال�ضعيفة لي�ست بمر�ضية. وهذا لا يزال قيد 
الت�صحيح، حيث �أولى المجل�س �أهمية ق�صوى لإتخاذ الإجراءات الإ�صلاحية 

في هذا الخ�صو�ص. ونحن نعتبر �أن الو�ضع الحالي م�ؤقت.

�أمريكي  �إلى 60 مليون دولار  الت�أمين في لندن  �أق�اسط  وفي لويدز، نما دخل 
في عام 2013 حيث تمكنت ال�شركة من �إبرام �إتفاقيات �إعادة ت�أمين مع �أربع 
نقابات مختلفة. وفي ظل جهود ال�شركة الرامية �إلى التو�سع في المخاطر عن 
ح�ص�ص  �إكتتاب  من  العام  خلال  �أريج  تمكنت  فقد  المحافظ،  تنويع  طريق 
الخ�اسئر  �ضد  بدورها  محمية  الح�ص�ص  وهذه  جدد.  �أعمال  �شركاء  مع 
�أعمالنا مع لويدز  ت�أمين منف�صلة. وتتوافق  �إعادة  الكبيرة عن طريق عقود 
ب�شكل منا�سب مع  رغبة ال�شركة بالم�شاركة في المخاطر، بالإ�ضافة �إلى كونها 
�شركة  لت�صبح  المجموعة  ت�ؤهل  التقليدية بحيث  �أريج  متجان�سة مع محفظة 
لويدز  في  بها  معترف  خبرات  مع  العمل  خلال  ومن  عالمية.  ت�أمين  �إعادة 
مجدية  غير  جغرافية  مناطق  في  �إ�اضفية  تكاليف  ال�شركة  تتجنب  بلندن، 

�إقت�صادياً لإقامة بنيتها التحتية.

ونتيجة لنموذج الرقابة الموحد في قواعد المحا�سبة للمعايير الدولية لإعداد 
راجعت  فقد  الموحدة،  المالية  بالبيانات  الخا�صة   10 رقم  المالية  التقارير 
المجموعة نظام رقابتها وبالتالي، فقد وحدت �صندوق م�شاركي بتكافل ري 
كان  ال�صندوق  �أن  وحيث  الكامل.  بالتقرير  الم�شمولة  الفترة  في  �أريج  تحت 
بالت�صويت لتخ�صي�ص ما  التوحيد، فقد قام المجل�س  �أثناء  في موقف عجز 
�أمريكي - لدعم �صندوق  �أو 12 مليون دولار  �أريج -  �أ�سهم  يعادل 54٪ من 

الم�اسهمين الخا�ص بها.

التكافل من  �أ�سواق  الديناميكي، فقد عانت  الأق�اسط  الرغم من نمو  وعلى 
تحديات في الأداء والتي �إنعك�ست �أي�اًض على م�شاركي �إعادة التكافل. ف�إن لم 
تكفلهم الحكومات، ف�سيجد م�شغلي التكافل حتماً �صعوبات في التناف�س على 
ال�سعر وحده، وبالأخ�ص في فروع الت�أمينات ال�شخ�صية التي تت�سم بالمناف�سة 
وت�أمينات  ال�صحي  والت�أمين  المركبات  ت�أمين  في  الحال  هو  كما  ال�شديدة، 
الحياة �أو التكافل العائلي، التي تت�سم �أي�اًض ببطء في الإنت�شار. وترى �أريج �أن 
ال�سوق قد يتوحد في نهاية المطاف، وقد يتيح هذا فر�اًص من خلال عمليات 
الدمج والإ�ستحواذ. وتتبع �أريج �إ�ستراتيجية ذات �شقين: الأول تح�سين �أداء 
الإكتتاب في تكافل ري من خلال �إنتقاء �أف�ضل للمخاطر مع و�ضع ال�ضوابط 
ورفع الكفاءات الت�شغيلية، �أما ال�شق الثاني، من خلال جعل ال�شركة التابعة 
الب�صمة  تطوير  موا�صلة  من  تتمكن  بحيث  الأم  ال�شركة  على  �إعتماداً  �أقل 
الخا�صة بها. وحتى تثمر مجهوداتنا هذه، �ستظل تكافل ري �أحد الوحدات 
ت�أثيرها على  الأداء ال�ضعيف في المجموعة، على الرغم من محدودية  ذات 

النتيجة العامة بالنظر �إلى �صغر حجمها.
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المجـمـوعة العـربية للتــ�أمين )�ش.م.ب.(

الإدارة مجل�س  في�سر  لأريج،  التابعة  الأخرى  الوحدات  يخ�ص  فيما   �أما 
الإفادة �أن ال�شركة قد حققت �أرباحاً جيدةً �إجملًاا في معظم القطاعات. ومما 
لا �شك فيه، فقد �اسعد ذلك في تحقيق تلك النتيجة وهي تدني التعوي�اضت 
الكوارث  مخاطر  ف�إن  وللعلم،   .2013 للعام  الطبيعية  للكوارث  الج�سيمة 
الطبيعية تمثل ما يعادل 14٪ من محفظة ال�شركة الإجمالية، في حين يتحقق 
هذا  ومن  الإختياري.  والت�أمين  العادية  الت�أمين  �إتفاقيات  من  الدخل  باقي 
الب�شرية  القوى  �أنف�سنا في  الذي  قطعناه على  الإ�ستثمار  ثمار  بد�أ  المنظور، 
الإيجابية. نتائجه  الإكتتاب من تحقيق  التحتية في  والبنية  والم�ؤهلة   العاملة 

وهذا لن يتحقق في القريب العاجل.

عادةً ف�إن هناك حد لم�ستوى �إ�ستثمار �شركات �إعادة الت�أمين في فئات �أ�صول 
متقلبة كالأ�سهم �أو العقارات. �أولًا وقبل كل �شيء، تحتاج ال�شركة �إلى �ضمان 
على  فالمحافظة  ت�أخير.  دون  المطالبات  ب�أكبر  للإيفاء  كافية  �سيولة  وجود 
ر�أ�س المال هو المفتاح الرئي�سي. ولذلك ف�إن الغالبية العظمى من �إ�ستثمارات 
ودائع  �أو  �سندات  �شكل  في  �إما  تكون  العالم  �أنحاء  �شتى  في  الت�أمين  معيدي 
�أو ب�شكل نقدي. بينما تمثل الأقلية،  �أو �أدوات مالية في الأ�سواق  لأجل ثابت 
عادة  15٪ �أو ما دون ذلك من �إجمالي الأ�صول الم�ستثمرة، �أ�صول في فئات 
التعر�ض للمخاطر  �أريج، نقوم بفح�ص نموذج  مخاطر مرتفعة ن�سبياً. وفي 
�أنماط  المطالبات في  ونقيم  بحكمة  الإحتياطيات  ونخ�ص�ص  �شديدة  بعناية 
المال  ر�أ�س  على  الحفاظ  ل�ضمان  ذلك  وكل  كبرى،  بعناية  التعوي�اضت  دفع 
لتح�سين  جهدها  ق�اصرى  ال�شركة  وتبذل  �إليه.  حاجة  هناك  كانت  كلما 
عوائد الإ�ستثمار في الأ�سهم في الوقت الذي نحمي فيه بنف�س القدر م�صلحة 
الم�اسهمين والعملاء مع الدراية التامة �أنه قد تقع �أحداث مفاجئة من حين 
نتائج  لتحقيق  ال�شركة  ت�سعى  وبينما  المطلوب.  التوازن  هو  وذلك  لآخر. 
�إ�ستثمار جيدة بالمقارنة مع نظرائها في �إعادة الت�أمين، لا يخفى �أن العوائد 
�أ�سعار  الما�ضية. ومع ركود  ال�ست  ال�سنوات  ب�شكل كبير خلال  �إنخف�ضت  قد 
ت�أثير دخل  ف�إن  �إ�ستثنائي،  ب�شكل  وال�سندات عند م�ستويات متدنية  الفوائد 
هو  وهذا  قبل  ذي  من  بكثير  �أقل  هو  ال�شركة  نتائج  �اصفي   على  الإ�ستثمار 
ال�سبب الجوهري للإعتماد على �أن�شطة �إعادة الت�أمين لتح�صيل م�صدر ذي 
دخلٍ عالٍ. و�إ�سمحوا لنا �أن ن�سلط ال�ضوء على هذا من خلال مقارنة بع�ض 
الأرقام الرئي�سية في عام 2013 مقابل عام 2007، �أي عام قبل الأزمة المالية:  
�أمريكي.  دولار  مليون   15.7 بلغ  �اصفياً  ربحاً  �أريج  �سجلت   ،2007 عام  في 
الت�شغيل، �سجل الإ�ستثمار دخلًا هائلًا بلغ 40.6 مليون دولار  وقبل نفقات 
�أمريكي، في حين �سجلت �أعمال الإكتتاب 424 �ألف دولار �أمريكي فقط. في 
عام 2013، كان الحظ �أكثر توازناً فقد حقق الإ�ستثمار 17.8 مليون دولار 
�أمريكي من �اصفي الربح، في حين كانت نتيجة الإكتتاب 18.4 مليون دولار 

�أمريكي - �أي 43 �ضعفاً من م�ستوى عام 2007.

النظرة الم�ستقبلية

�إعترفت هيئة الت�صنيف �إيه �إم ب�ست، التي تعنى بت�صنيف �شركات الت�أمين 
�أريج  �إعتماد  تقليل  ناحية  من  الإيجابي  بالتطور  الدولية،  الت�أمين  و�إعادة 
“النظرة  ال�شركة على ت�صنيف ذو  الإ�ستثمار. وم�ؤخراً، ح�صلت  على دخل 
المدى  »وعلى  نف�سها:  ب�ست  �أم  �إيه  وبتعبير   .”B++“ فئة  من  الإيجابية” 
المتو�سط​​، �سجلت ال�شركة �سجلًا حافلًا من ربحية في الإكتتاب ور�سملة قوية 
وبلا  الم�ستقبل6«.  الت�صنيف في  رفع م�ستوى  �إلى  ت�ؤدي  قد  المعدلة  للمخاطر 
ال�شركات  �شك، ف�إن رفع ت�صنيف المجموعة للفئة “�أ” �سيجعلها في م�اصف 

الرائدة، وو�ضعها على قدم الم�ساواة مع مناف�سيها الكبار.

الناتج  فائ�ض  م�ؤخراً  الدولي  البنك  رفع  فقد  العالمي،  ال�صعيد  على  �أما 
“مع نمو م�شهود في  �إلى ن�سبة 3.2٪ لهذا العام7  القومي الإجمالي العالمي 
الدول النامية والإقت�اصدات ذات الدخل المرتفع التي �ستتمكن �أخيراً وبعد 
 ... “ نف�سه،  الوقت  وفي  العالمية”.  المالية  الأزمة  �سنوات من تجاوز  خم�س 
النقدية. وحتى  ال�سيا�سة  تت�شدد  التعطل حيث  �ستجلب معها مخاطر  ف�إنها 
الآن ي�شهد الإن�سحاب التدريجي من الت�سهيل الكمي تحولًا �سل�ساً. ومع ذلك، 
�إن �إرتفعت �أ�سعار الفائدة ب�سرعة كبيرة ف�ستنخف�ض تدفقات ر�ؤو�س الأموال 
�إلى الدول النامية بن�سبة 50 في المئة �أو �أكثر ...” وفقاً لتقرير البنك الدولي. 
وبالفعل، فقد �إنخف�ضت �أ�سعار الطاقة بن�سبة 9٪، ويمكن �أن ن�شهد المزيد من 

الإنخفا�ض �إن توقفت العقوبات على  �اصدرات النفط الإيرانية.

�إقت�اصدات الدول النامية في ال�شرق الأو�سط و�شمال  �أن ت�شهد  ومن المتوقع 
2014 عام  في   ٪2.8 م�ستوى  عند  �إمكاناتها  من  بكثير  �أقل  نمواً   �أفريقيا 
و 3.3٪ في عام 82015. فقد �أرهقت �إلى حد كبير الإ�ضطرابات ال�سيا�سية 
�آثاره  في م�صر، والطريق الم�سدود في تون�س، والحرب الأهلية في �سوريا مع 
وال�سودان  �إيران  على  المفرو�ضة  والعقوبات  والأردن،  لبنان  على  الجانبية 
�أريج. علاوة على ذلك فقد  �إلى  �أق�اسط الت�أمين من هذه المناطق  في تدفق 
�إلى  الم�سندة  الت�أمين  �أق�اسط  الهندية م�ؤخراً �ضريبة على  فر�ضت الحكومة 
غير  �سيجعلها  مما   ،٪42.5 بلغت  البحرين  مملكة  في  العاملة  ال�شركات 
مجدية لإكتتاب الأعمال في ظل هذا الإقت�اصد النا�شئ في الوقت الحا�ضر. 
وفي المجموع، فقد توجب على �أريج تعوي�ض 18 مليون دولار �أمريكي �أق�اسط 
فُقِدَت تماماً ب�سبب الت�أثيرات ال�سيا�سية الخارجية منذ عام 2010. وقد وقع 
ذلك على ر�أ�س العواقب الإقت�اصدية المترتبة على الأزمة المالية في عام 2008، 
مما �أدى �إلى �إنخفا�ض الن�شاط الإ�ستثماري في منطقة الخليج العربي. ومع 
ذلك، وبالتمعن ب�شكل �أكبر، نجد �أن لدينا فر�صة �سانحة لإ�ستعادة ن�صيب 
الأ�سد من خ�اسئر الدخل الما�ضية حينما ي�ستتب الو�ضع ال�سيا�سي في �أي من 

�أ�سواق الدول المذكورة.

	�الن�شرة ال�صحفية الخا�صة ب�إيه �إم ب�ست الم�ؤرخة في 19 دي�سمبر، 2013: �إيه �إم ب�ست تعدل النظرة �إلى  .6
�إيجابية للمجموعة العربية للت�أمين )�ش.م.ب.(
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2013 التقرير ال�سنوي 

�أظهرت �أريج مرونتها في مثل هذه البيئة الإختبارية والتي تعتبرها حا�سمة 
ولا تتوقع ال�شركة تح�سناً في الظروف في عام 2014. ويبدو �أنه من المرجح 
في  وفائ�ض  الت�سعير  في  التهاون  في  الرئي�سة  الإقليمية  الأ�سواق  ت�ستمر  �أن 
خطر  وجود  مع  ن�سبياً  منخف�ضة  الإ�ستثمار  عوائد  تظل  حين  في  المعرو�ض، 
متزايد من حركة ت�صحيح في �أ�سواق الأ�سهم. وترتكز �إ�ستراتيجية ال�شركة 
ظل  في  للنمو  ال�سعي  عن  عو�اًض  �إيجابية،  نتائج  تحقيق  على  ال�سنة  خلال 
ظروف الأ�سواق التناف�سية. كما ت�ؤمن ال�شركة �أنه لديها محفظة �إعادة ت�أمين 
ب�أدوات  ومدعومة  الكامنة  المخاطر  مع  ب�شكل جيد  ومتوازنة  للغاية  متنوعة 
المنطقة.  في  الأف�ضل  من  يعتبر  مهني  وبفريق  م�ؤهلة  و�ضوابط  قوية  �إدارة 
هو  والذي  المجهول،  دوماً  تتوقع  ولكن  بثقة   2014 عام  �إلى  ال�شركة  وتنظر 

ال�سمة المميزة لأعمال الت�أمين.

لا يزال عامل تقنين النفقات عن�صر هام في �إ�ستراتيجية ال�شركة للتعامل مع 
و�ضع الأ�سواق. وكما تذكرون، فقد �شرعت ال�شركة في التخل�ص من الأن�شطة 
ال�صحية   الخدمة  مزود  ببيع  قامت  عندما   2011 عام  في  الأ�سا�سية  غير 
ال�اسبق �إلى طرف ثالث متخ�ص�ص. وفي نهاية عام 2013 تمكنت �أريج �أي�اًض 
من التفاو�ض على بيع �أغلبية ح�صتها في �شركة التقنيات »�أريما«. و�ست�صبح 
الإدارة الجديدة والعديد من المخاطر المالية المرتبطة بـ»�أريما« خارج نطاق 
الم��سؤولية الأ�اس�سية لأريج في حين تبقى لديها ح�صة �أقلية بال�شركة التابعة 
المتخذة  للتدابير  ونتيجة  الأم.  ال�شركة  عملاء  م�صلحة  حماية  ل�ضمان 
لتح�سين الكفاءة في �شتى �أعمال المجموعة، ي�سر المجل�س الإفادة �أن مجموع 
القوى العاملة بال�شركة قد �إنخف�ض بن�سبة 41٪ منذ ذروته في عام 2010، 
�أي من 294 �إلى 173 موظف. وتمثل كلفة الموارد الب�شرية �أحد �أكبر النفقات 
بال�شركة ونحن �سعداء ب�شكل خا�ص على قدرة ال�شركة على تقلي�ص حجمها 
�إلى م�ستوى منا�سب للحفاظ على القدرة التناف�سية، مع �ضمان الأداء المهني.

تاريخها  ففي  و�ضع جيد.  �أريج في  �أن  القول  لنا  �إ�سمحوا  �سبق،  لما  و�إيجازاً 
الأ�سواق  �سنوات �صعبة عندما كانت  ال�شركة   �سنة تجاوزت  الممتد عبر 34 
�آخرها في عامي 2008 و2011. وفي كلتا الحالتين، فقد تم  مت�شددة، وكان 
�سد النق�ص في ر�أ�س المال خلال فترة 18 �شهر. وكانت �أريج �إحدى ال�شركات 
المال  لر�أ�س  زيادة  �إلى  تلج�أ  لم  التي  الإقليمية  الت�أمين  �إعادة  في  المعدودة  
بعد الخ�سائر القيا�سية لل�صناعة �إزاء الكوارث الطبيعية في عام 2011. ولا 
للم�اسهمين.  م�اضفة  قيمة  عن  البحث  هو  لل�شركة  الرئي�سي  الهدف  يزال  
وعلى قدم �سواء، فقد واجه الإ�ستثمار وبيئة �إعادة الت�أمين تحدياً لي�س فقط 
لأريج و�إنما لأ�سواق الت�أمين بوجه عام. وتثبت �أرباح عام 2013 قدرة ال�شركة 
و�سطاً.  حلًا  تمثل  ف�إنها  ذلك،  ومع  ال�صعبة.  الأ�سواق  ظروف  مواكبة  على 
ف�إن �أي عائدٍ �أعلى على ر�أ�س المال حتماً �سيعر�ض حقوق الم�اسهمين للمزيد 
من المخاطر والتقلبات. ونحن نعتقد �أن الوقت المنا�سب لم يحن بعد للتو�سع، 
على  نحن  ذلك  من  وبالرغم  الإ�ستثمار.  في  �أو  الت�أمين  �إعادة  �أعمال  في  لا 
دراية �أن �صناعتنا لديها دورة �أعمال �إقت�صادية. فبالمحافظة على قوتنا الآن 
وقتما  الم�ستقبل  الفر�ص في  و�إقتنا�ص  قدماً  للم�ضي  �إ�ستعداد  على  �سن�صبح 

تطرح نف�سها �سواء كان في مجال �إعادة الت�أمين �أو الإ�ستثمار.

�شكر وتقدير

والإمتنان  ال�شكر  للإعراب عن  الفر�صة  الإدارة هذه  �أع�اضء مجل�س  ينتهز 
ملك  خليفة،  �آل  عي�سى  بن  حمد  الملك  الجلالة  �اصحب  ح�ضرة  مقام  �إلى 
مملكة البحرين المفدى، و�إلى �اصحب ال�سمو الملكي الأمير خليفة بن �سلمان 
�آل خليفة، رئي�س الوزراء الموقر، و�إلى �اصحب ال�سمو الملكي الأمير �سلمان بن 
حمد �آل خليفة، ولي العهد الأمين القائد العام لقوة دفاع البحرين والنائب 
الأول لرئي�س مجل�س الوزراء على الإدارة الر�شيدة والت�شجيع الدائم لقطاع 
الت�أمين في مملكة البحرين. كما يتقدم �أع�اضء مجل�س الإدارة بالتعبير عن 
�اصدق �إمتنانهم وخال�ص تقديرهم ل�شركاء الأعمال، والعملاء والم�اسهمين 
طوال  منهم  ال�شركة  لم�سته  الذي  والتعاون  الوثيق  دعمهم  على  والمراقبين 
العام. وختاماً يرغب المجل�س في التعبير عن تقديره الخا�ص و�إمتنانه لفريق 
الإدارة العامة بال�شركة و�إلى جميع الموظفين على جهودهم القيمة وتفانيهم 

في العمل.

عن مجل�س الادارة

خالد علي الب�ستاني
رئي�س مجل�س الإدارة
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